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Akamai Comparte una Visión Única sobre las Transacciones 

Globales SaaS 
 

•        Las transacciones software-as-a-service (SaaS) aceleradas por Akamai 
se multiplicaron por 10 en los últimos dos años al distribuir sus clientes 
aplicaciones on-demand  

•        Los tiempos de respuesta de las aplicaciones fiables y rápidos 
incrementan la satisfacción de los usuarios en 146 países 

 
 
Madrid, 24 de abril de 2008 – Akamai Technologies, Inc. (NASDAQ: AKAM), el líder 
del impulso de los contenidos ricos de media, transacciones dinámicas y 
aplicaciones empresariales online, anuncia un importante incremento global del 
número de usuarios finales y regiones a los que sirve en nombre de sus clientes de 
SaaS. Las transacciones SaaS aceleradas por Akamai se han multiplicado por 10 en 
los últimos dos años, proporcionando prestaciones y disponibilidad optimizadas a las 
ofertas SaaS de sus clientes para usuarios repartidos en casi 150 países. 
 
Actualmente, una de cuatro transacciones SaaS entregadas a través de la 
plataforma de Akamai se realiza fuera de los Estados Unidos, lo que enfatiza la 
necesidad para los proveedores de SaaS de desarrollar estrategias de distribución 
de aplicaciones para una comunidad de usuarios global. Cuando se despliega el 
servicio de Akamai Web Application Accelerator(SM) para impulsar las aplicaciones 
empresariales on-demand, los proveedores de SaaS registran una mayor 
satisfacción del usuario, una ventaja competitiva sobre los proveedores de SaaS que 
se enfrentan a problemas de rendimiento de las aplicaciones, y a la capacidad de 
ampliar su alcance en el mercado o al lanzamiento de nuevas soluciones sin 
construir un centro de datos global. 
 
Los datos sobre las transacciones SaaS que se realizan a través de la plataforma de 
informática distribuida globalmente de Akamai –que consiste en más de 30.000 
servidores conectados a casi 1.000 redes en el mundo – se basan en diferentes 
tipos de aplicaciones SaaS tales como la gestión de las relaciones con clientes 
(CRM), la gestión de las relaciones con la cadena de suministro y los proveedores 
(SCM), gestión de recursos humanos y talento, soluciones de e-learning y marketing. 
 
Conseguir un alcance global y optimizar el rendimiento de las aplicaciones son 
criterios de éxito que dependen uno del otro para los proveedores de SaaS. Los 
proveedores encuentran que desplegar centros de datos regionales cerca de 
grandes comunidades de usuarios es costoso y necesita recursos de TI sin ofrecer 
la agilidad requerida para soportar un desarrollo global rápido. Es más, construir una 
infraestructura no garantiza las prestaciones. El servicio Web Application Accelerator 
de Akamai está diseñado para ayudar a los clientes a superar los problemas 



 

asociados con la realización de negocios a través de Internet, ofreciendo a los 
proveedores de SaaS la capacidad de centrarse en hacer crecer su negocio y no en 
su infraestructura. 
 
“El software front-office de personal y reclutamiento on-demand de Bullhorn es una 
aplicación de Internet rica que actúa como si estuviera instalada en el PC de 
sobremesa,” dijo Art Papas, Cofundador y CEO de Bullhorn. “A medida que 
empezamos a escalar nuestro negocio a nivel internacional, los problemas de 
rendimiento relacionados con Internet fuera de nuestro control se hicieron patentes. 
Después de tomar en consideración varias opciones, hemos elegido el servicio Web 
Application Accelerator de Akamai para ayudar a satisfacer las expectativas de 
rendimiento de nuestros clientes mientras crece nuestro negocio. Con Akamai, 
nuestros clientes pueden acceder de forma rápida y fiable a nuestra aplicación y 
realizar transacciones desde cualquier parte del mundo.” 
 
De los 146 países que sirve el servicio Web Application Accelerator de Akamai, las 
regiones comunes a todos los clientes SaaS de Akamai son Estados Unidos, 
Canadá, el Reino Unido, la India, Singapur, China, Alemania, los Países Bajos, 
España, Francia, Japón y Corea del Sur. Akamai alcanza también regiones con 
menos tráfico con un rendimiento alto y consistente, tales como la República de 
Suriname, ofreciendo a los usuarios de SaaS una solución acelerada sin fronteras 
geográficas como si fuera en local.       
 
“Con la previsión1 de que el mercado de SaaS crezca hasta duplicar la tasa de 
crecimiento del software empresarial total hasta 2011, los proveedores de SaaS 
encuentran que las Soluciones para las Prestaciones de las Aplicaciones de Akamai 
son ideales para extender el alcance geográfico de sus aplicaciones on-demand, 
evitando a la vez construir infraestructura,” dijo Willie M. Tejada, Vicepresidente de 
Aceleración de Aplicaciones de Akamai. “La optimización de prestaciones y 
disponibilidad de las aplicaciones SaaS aseguran altos niveles de satisfacción para 
los usuarios – factor crítico para el éxito – de los que clientes recientes como 
Bullhorn y Genius.com®, Incorporated están disfrutando.” 
 
El servicio Web Application Accelerator de Akamai aprovecha la plataforma 
desplegada a nivel global de Akamai para proporcionar prestaciones de aplicaciones 
consistentes y mejoradas para los clientes empresariales. Akamai acelera las 
aplicaciones Web dinámicas utilizando una serie de técnicas únicas que incluyen el 
mapeado dinámico, la optimización de ruta, protocolos de comunicaciones 
avanzados y una tecnología de optimización de conexiones. Esto da como resultado 
una mayor adopción de las aplicaciones por parte del usuario, consiguiendo así una 
mayor productividad y unos costes de soportes menores. 
 
La Diferencia Akamai 
Akamai® ofrece servicios gestionados líderes del mercado para impulsar online los 
contenidos ricos de media, las transacciones dinámicas y las aplicaciones 
empresariales. Siendo pioneros en el mercado de la distribución de contenidos 
desde hace una década, los servicios de Akamai han sido adoptados por las más 
prestigiosas marcas en todo el mundo y en diversas industrias. Como alternativa a la 
infraestructura Web centralizada, la red global de Akamai de miles de de servidores 
distribuidos proporciona escalabilidad, fiabilidad y altas prestaciones a las empresas 
para que tengan éxito online. Una compañía que figura en el S&P 500 y NASDAQ 
100, Akamai ha transformador Internet en una lugar más viable para informar, 
entretener, interactuar y colaborar. Para experimentar la Diferencia Akamai, visite 
www.akamai.com. 
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http://www.akamai.com/
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1Dataquest Insight: SaaS Demand Set to Outspace Enterprise Application Software Market Growth, 
Gartner, Inc., Fecha de Publicación: 3 de agosto de 2007/Número ID: G00150222 
 
Bullhorn y Genius.com son marcas o marcas de servicio de sus respectivos propietarios. Akamai, 
Akamai EdgePlarform y Akamai Web Application Accelerator son marcas o marcas de servicio de 
Akamai Technologies, Inc. 
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